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Direccion México
Filosofia Organizacional

Organigrama

Desarrollo Responsable

Politica Integral de Gestion.

1. Apoyar y respetar la proteccion de los derechos
humanos fundamentales.

2. Asegurarse de que sus colaboradores no son
complices en la vulneraciéon de los derechos humanos.
3. Apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento
efectivo del derecho ala negociacion colectiva.

4. Apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo coaccién.

5. Apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

6. Apoyar la abolicibn de Ilas préacticas de
discriminacién en el empleo y la ocupacion.

7. Mantener un enfoque preventivo que favorezca el
medio ambiente.

8. Fomentar las Iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

9. Trabajar contra la corrupcién en todas sus formas,

incluidas extorsion y soborno.
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Direccion Mexico

Me llena de satisfaccion presentar nuestro octavo informe de comunicacion de progreso, mismo que nos
permite ratificar una vez mas el compromiso adquirido, de continuar apoyando las iniciativas de Pacto
Mundial de Naciones Unidas, mediante la promocion de sus 17 Objetivos de desarrollo sostenible.

Nuestro objetivo es que través de nuestro informe, conozcan mas sobre la forma en que Ingenio Panuco
contribuye al cuidado del medio ambiente y actla para generar valor econdmico y social. Aspiramos
también a que impulse una mayor concientizacion y colaboracion para tener una mejor calidad de vida,
comunidades mas prosperas y un mejor planeta.

Cada logro alcanzado ha sido gracias al apoyo de nuestros colaboradores y alianzas estratégicas con

autoridades municipales y comunidad, conforme a nuestros principios éticos y valores.

Atentamente
Juan Carlos Alfonso Espel Bohorquez

Director México




Filosofia Organizacional

Mision: Valores:
Promover el desarrollo transformando recursos * Integridad y Honestidad
responsablemente J

*  Mejora y cambio permanente con vision
a largo plazo |

* | Respeto por las personas relauonadas y
|/ . compromiso por su éxito
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Organigrama
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Desarrollo Responsable

El desarrollo responsable es parte de nuestra cultura y estrategia de negocio. Entendemos por desarrollo

responsable la interrelacion entre el crecimiento economico, el bienestar de las personas, la armonia social y el
uso responsable de los recursos naturales, en un proceso de innovacion y mejora continua.

Vemos al desarrollo responsable como una fuente de oportunidades y de ventaja competitiva.

Buscamos como grupo, promover el bienestar para las personas dentro de la empresay en el entorno, dejar
una huella ambiental positiva en donde operamos y generar valor al mercado a partir de la cana.

Personas Planeta

Prosperidad Producto




Politica Integral de Gestion

La politica Integral de Gestion guia las actividades de la empresa entorno a temas de calidad,
inocuidad, salud, seguridad y medio ambiente Transformamos responsablemente los recursos en

azucar, mieles, energia y otros derivados. Promovemos una cultura basada en ética, excelencia,
eficiencia y mejora continua a todo nivel de la organizacion. Estamos comprometidos a:

POLITICA

@ INTEGRAL

DE GESTION

nuestros
compromisos

Promovemos una cultura de
seguridad y salud ocupacional

Cuiomos

el medio
ambiente
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Apoyar y respetar a la proteccion de

los Derechos Humanos Fundamentales

Salud y Seguridad Ocupacional

En Ingenio Panuco nos comprometemos a brindar ambientes de trabajos seguros y saludables. La Seguridad y salud ocupacional no
es tan solo una prioridad, sino que es un valor permanente en nuestra empresa. Nuestro principal objetivo es proteger al colaborador
de los potenciales peligros que surgen del propio trabajo. Establecemos metas rigurosas de reduccion de accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales con planes de accion detallados para lograr nuestras metas y a partir de marzo del 2020 refrendamos
nuestro compromise de salvaguardar la salud de nuestros colaboradores por la pandemia de SARS-COV-2

NUEVA META ILI MX(20-21: 0,54
2019
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Apoyar y respetar a la proteccion de

los Derechos Humanos Fundamentales

Implementamos planes de seguridad especificos para cada una de las
temporadas de operacién (zafra y reparacion), tomando como base la
adecuada identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, asi como el
cierre oportuno de deficiencias en temas de infraestructura.

Fortalecimos las competencias de los supervisores para aplicar de manera
correcta las herramientas de control como el Analisis de Trabajos Seguros
(ATS) y Permisos de Trabajo de Alto Riesgo (PdT), previo al inicio de su
trabajo.

Implementamos un sistema robusto de control de contratistas para
monitorear el cumplimiento de requisitos de seguridad y salud
ocupacional en las distintas etapas del proceso de contratacion y de
operacion bajo nuestra responsabilidad. El enfoque es garantizar el
control de empresas contratistas y sus elementos (trabajadores, vehiculos
y maquinaria) en todo momento.

Realizamos un ejercicio a todo nivel para identificar los “Top 10 Risks” en
cada operacion, y establecimos planes de accion para eliminar la
posibilidad de ocurrencia de accidentes serios. Dentro de este analisis
incluimos acciones y controles para el mejoramiento de la gestion de 3 il
contratistas.

Concientizamos a los colaboradores a todo nivel a través de talleres,
campafias y compartimos lecciones aprendidas de accidentes de manera
transversal en toda la organizacion con el objetivo de evitar recurrencia.




Apoyar y respetar a la proteccion de

los Derechos Humanos Fundamentales

En Pantaleon reconocemos la responsabilidad que tenemos de
respetar los derechos humanos en todas nuestras relaciones de
trabajo, de negocio y ante la sociedad. Nos comprometemos a vivir
una cultura de respeto y proteccion a los principios de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos de las Naciones |
Unidas y la Declaracion de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos fundamentales en

el trabajo. !

Planteamos nuestra politica de derechos humanos dentro de la  F—
Politica de Condiciones Laborales Responsables y el Cédigo de
Etica y Conducta. De esta, priorizamos acciones para identificar,
prevenir y mitigar los impactos a los derechos humanos en
nuestras operaciones y a lo largo de nuestra cadena de valor. Todo
colaborador, contratista o publico de interés puede denunciar y
reportar faltas o incumplimientos a la politica a través de la linea
de denuncias del Cédigo de Etica y Conducta.




Cédigo de Etica y Conducta

Responsabilidad y Respeto en Nuestro Lugar de Trabajo

Es nuestro compromiso desarrollar nuestras operaciones y negocios con una vision de desarrollo
responsable que integre de forma armonica la gestion empresarial, el cumplimiento con la ley y el respeto
por los valores éticos, la seguridad y salud de las personas, el medio ambiente y la comunidad.

Estamos comprometidos con la salud, seguridad y ambiente adecuado en Nuestro Lugar de Trabajo

Sin importar en qué area trabaje o qué nivel de responsabilidad y autoridad tengan en nuestra compaiiia,
para nuestros colaboradores, lo primero es su seguridad.

No deberan participar en trabajos donde se considere que exista algun potencial o probabilidad de accidente
con consecuencias humanas o materiales; mas bien, exponen claramente su preocupacion y propician una
validacién o revision de todos los elementos que intervienen en dicho trabajo.

Detienen trabajos si perciben que las condiciones son inseguras y que existe la posibilidad de un accidente
con consecuencias humanas o materiales.

No trabajan bajo los efectos de drogas o alcohol y comunican si saben de otros colaboradores que estén
trabajando bajo estos efectos.

Conocen y practican todas las politicas y procedimientos de la compaiiia y las normas vigentes

relacionadas con la preservacion del medio ambiente, con la disminucidn de la contaminacién, y con la
gestion adecuada de los impactos de las operaciones en su entorno.




Cédigo de Etica y Conducta

Nuestras relaciones con las personas demuestran respeto
.

Fomente una atmodsfera de confianza, franqueza y
sinceridad. Respete y promueva el cumplimiento de las
normas laborales de los paises donde operamos, que
establecen salarios, beneficios, horarios, edad minimay
otras condiciones de empleo justas.

Brinde a todos los empleados igualdad de
oportunidades, sin importar raza, sexo, edad, color,
origen étnico, orientacion sexual, religiéon o
discapacidad, para la toma de decisiones de seleccion,
contratacion y desarrollo en la compaiiia.

En la seleccién y contratacion de personal tome en
cuenta el mérito, la experiencia y el desempefio.

Respete la diversidad de talento y trate con dignidad a ; CQdIgO de
las personas que trabajan con usted. _ Etica )Y Conducta
No tolere el abuso o cualquier comportamiento Nl

ofensivo. 7N




Apoyar y respetar a la proteccion de

los Derechos Humanos Fundamentales

Pantaleon

CAMPARA DE VACUNACION b
> Y
ESTIMADOS comaom\bon”éa

Se les informa que el dia viernes 04 de

Diciembre se estard llevando nuevamentea 5o —
cabo la campaiia de vacunacion contrala 930 Amajac
> 10:00 Administrativo
2 FLUENZA. 10:30 Batey/ Molinos 7
Recuerda que vacunarte evita las 11:00 Automatizacién
. 1 11:30 Calderas
complicaciones graves de esta enfermedad, 1,.00 Clarificacién
te esperamos en la clinica m’dica en log= 1230 Espoiadicn
8 J 13:00 Cristalizacién
siguientes hOTarios: ) 1330 Centrifugas
14:00 Manejo de aztcar
14:30 Mtto.

|
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F|Itro Sanltarlo ‘
Puente Panuco
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DONACION DE
CARETAS FACIALES,
GOGGLES Y CUBREBOCAS

Jurisdiccion Sanitaria




Atencion Dental

* Atencion dental en la clinica
médica del Ingenio, a través del
Seguro dental Dentegra'y
Dentalia para trabajadores y sus
beneficiarios

* Principales atenciones
otorgadas:

* Limpiezas dentales

* Extracciones

* Aplicacion de selladores y fluor

e Curacion de caries con resina

* Recuperacion de piezas dentales
* Consultas de urgencia

e 251 consultas dentales
realizadas durante el periodo
enero — diciembre 2020.




Orientacion Nutricional

 Enero-Diciembre 2020.

« Qrientacion sobre alimentacion saludable con
especialista en nutricion.

« 201 participantes.

« Total de consultas brindadas: 538

Orientacio
Nutricional

Estimados Colaboradores

Se les Invita a asistir a la
Consulta de Orientacion
Nutricional .

Todos los dias Miércoles
Horario: 8:00 am a 5:30 pm
Lugar: Clinica Médica

Atentamente.
Salud Ocupacional

& !
X2 pantaleon
Ingenio Panuco




Lactancia Materna

En la clinica médica las colaboradoras en periodo de lactancia puedan extraer su leche materna durante
su turno de trabajo en un espacio higiénico y tranquilo, especialmente creado para ellas, conservarla en
buen estado y transportarla a sus hogares.

| " N Ingenio Panuco

Lacy
ang
Matgpad

Sl o

la‘lactancia materna
lugar de frabajo™.

Por tal motivo le recorda

en la clinica

— et .




Charlas de Salud

Charlas sobre variados
temas de salud,
enfocados principalmente
a la prevencion de
enfermedades.




Chequeos Médicos Periodicos

Incluye somatometria, toma de
muestra para estudios de laboratorio,
exploracion fisica y segun el area de
trabajo audiometrias y/o
espirometrias y chequeos preventivos
diarios Covid-19.




Apoyar y respetar a la proteccion de

los Derechos Humanos Fundamentales

ISO 45001:2018

MX20.00023
Folo 29537

BUREAU VERITAS

Certification

Ingenio Panuco, S.A.P.l. de C.V.

Calle F No. 101 Localidad Alto del Estero, Panuco
Veracruz.

BVQI Mexicana, S.A. de C.V. certifica que el Sistema de Gestién de la
Organizacion mencionada ha sido auditado y se encuentra en conformidad con
los requisitos de la Norma de Sistema de Gestién que a continuacion se indica

Todas nuestras acciones encaminadas a la salud y seguridad de nuestros
colaboradores, se encuentran certificadas bajo la norma ISO 45001:2018
con una vigencia del 17 de Febrero del 2020 al 16 de Febrero del 2023.

Norma

NMX-SAST-45001-IMNC-2008/
1ISO 45001: 2018
Alcance de Certificacion

Elaboracién de Azicar Estandar desde la Recepcion de Cafia en Batey,

pasando por los de hasta su Envase y
Almacenamiento
Fecha de Inicio del Ciclo Original de Certificacion: 17 de Febrero, 2020
Fecha de Vencimiento del Ciclo Anterior: NA
Fecha de la Auditoria de Certificacion/Recertificacion: NA

Fecha de Inicio del Ciclo de Certificacion/ Recertificacion: 17 de Febrero, 2020

Sujeto a la continua operacion satisfactoria del Sistema de Gestion de la Organizacion, este
certificado es valido hasta: 16 de Febrero, 2023

No. de Certificado: MX20.00023  Versién: 0 Fecha de Revision: 17 de Febrero, 2020
7

ANISMO DE CERTIFICACION
ACREDITADO 21/09

Oficina Local:

BVQI Moxicana, S.A. de C.V. Boulevard Manuel Avila Camacho No.
36, Piso 11 Col. Lomas de Chapullepac il Seccion, Delegacion Miguel
Hidtalgo, C.P. 11000 Ciudad de México

Gualquier respecto al ¥ 1 agl do los requisitas ¢

fe ser proporcionada por | Organczaciin. Para verificar [a veracdad y vasdez de ésta Cori:
Solicitud de Consulta of siguiento iid P
oscancada legble

fawor do enviar s
nclur copia

Este cartficado sigue siendo Ia propledad de BYQI Mexicana S A de C.V

Rov. 1 Pigina 1 de 1 16 do Mayo, 2019




Asegurarse de que sus colaboradores no

son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos

STIMADOS COLABORADORES

presentar

interna

VICTOR HUGO VALD! JRROY, quien se venia
desempeiiando como Jefe de Praduccidn Agricola,
a partir del 16 de Diciembre 2020
asume el puesto de
Gerente Agricola en Ingenio Pinuco.

= |

No permitimos la complicidad de abuso a los derechos humanos y
trabajamos acorde a nuestros compromisos fundamentales,
respetando a las personas y sus valores. Reconocemos y valoramos el
trabajo que cada colaborador realiza.

Ofrecemos a nuestros colaboradores las oportunidades y condiciones
para que desarrollen sus habilidades, capacidades, conocimientos y
destrezas laborales, y que asi mejoren su potencial a ser exitosos
dentro de nuestra empresa.




Asegurarse de que sus colaboradores no

son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos

Para Ingenio Panuco es importante garantizar que nuestros colaboradores gocen de una buena calidad de vida.
Comprometidos con el bienestar de nuestro equipo, nos aseguramos de cumplir con todas las prestaciones de ley y
adicionales a su salario.

@)
a Plan de “9 Fondo
S Pensiones om mm de ahorro Transporte
Esloe Cooperativa P Educacion
weslicos de consumo . para adultos
Mayores
Nutricic _
. (il y Uniformes
alimentacion
/ﬁ\\ Vivienda y Programas a Clinica
Alojamiento de recreacion medica




Asegurarse de que sus colaboradores no
son complices en la vulneracion de los

Derechos Humanos

Instituto Mexicano del Seguro Social

y Porcentaje Prima de Riesgo

Fecha de solicitud del tramite
21 102 4 2020
o0 1 AAA

Acuse Notarial de confirmacion de transmisién del archivo de la Determinacion de la Prima en el Seguro de FomentamOS précticas de trabajo SegurOS y SaIUdabIes.
Riesgos de Trabajo Derivada de la Revision Anual de la Siniestralidad de la Empresa : \ ]
——. Somos responsables de mantener ambientes de trabajo
al Instituto Mexicano del Seguro Social. 2 \

— e limpios vy ordenad.os. Dotamots, a  nuestros
Delegacin 1291 Tamauipas colaboradores con equipo de proteccion personal para
Subdelegacion: [10] Tampico . Al . . o« o7

Foll: 2610562048 reducir al minimo accidentes, lesiones y exposicion a
e . riesgos. Mantenemos procedimientos y sistemas para
B B INGENE PAICD 6491, DEGY. registrar, reportar y manejar accidentes y enfermedades
Actividad Economica: PRODUCCION DE AZUCAR .

o s ‘ ocupacionales.

Fracciéon 203 \

Representante Legal : HECTOR DANIEL REYES TOBIAS N

Denominacion del tramite: Determinacion de la Prima de RT - Envio de Archivo ES por eso que actualmente ante el Instituto Mexicano
e . \ del Seguro Social contamos con una prima de riesgo

Periodo Revision:
Porcentajes (I): 0.09

Defunciones (O} 0 e del 3.9311.
Trabajadores Prom. (N): 00545.6
Anos prom. Vida A. (V): 28
Factor de Prima (F): 23
Prima Minima R. (M): 00.00500
Dias del Afio: 365
Acreditacion STyPS: NO

Prima Anterior:
04.93118

Prima Declarada:
03.93118

Cadena Original:
NOTARIA_RAZON_SOCIALZINGENIO PANUCO S.API DE GV | NOTARIA DENOMINACION TRAMITESDETERMINACION ANUA
HOTARIA SIOUERE_RCHVO= TRHANG ARCHNO=254 bies | OTARA REGISTRO_PATRONAL 65020065101 | nE

SELLO_DIGITAL-0C 10 187A0D7 44 1836CH 26483617 CAUE A 126567087 166 12683616300928F 748D TDAAFOIC 6 1ACCE9AI0 ACEDEBHS2E B SBAFATEDT ESERD

Contacto:
. o Pasco de la Reforma 476, P.B
MERICD s @ Col Judrez, Cuauhtémoc
C.P. 06600 Ciudad de México
Tel. 01800 62323 23
hitp/fatencion. contactoimss. com mx

Pagina1 de 1




Asegurarse de que sus colaboradores no
son complices en la vulneracion de los

Derechos Humanos

Continuamos trabajando en coordinacion con el comité de
produccion y calidad cafiera, como aportacion a nuestra cadena
de valor con el proyecto para la mejora en las condiciones de los
cortadores de cafia, donde contribuimos en acciones que
permiten dignificar sus condiciones de trabajo con:

Creacion de estancias, sanitarios, comedores, dormitorios y
area de alfabetizacion

Entrega de agua potable y bebidas rehidratantes
Entrega de equipo de proteccién personal
Traslado en autobuses

Servicio de enfermeras en campo

Campanas de Salud

Salud Visual

Alimentacion



Apoyar la libertad de afiliacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva

Reconocemos la libertad de asociacion de nuestros
colaboradores respetando los acuerdos del contrato ley que
rige la Industria Azucarera, Alcoholera y Similares de la
Republica Mexicana vigente en nuestro pais.

Promovemos canales de comunicacion eficientes para
realizar consultas e intercambio de informacion y asi mejorar
las relaciones laborales y tomar acciones efectivas, por medio
de los momentos de dialogo los colaboradores tienen la
oportunidad de participar en la mejora continua de sus areas

de trabajo principalmente abordando temas de seguridad,

salud industrial y retroalimentacién entre otros.

“Ingenio Panuco es el mayor generador de fuentes de

empleo de la region”.

Trabajadores Sindicalizados



Apoyar la libertad de afiliacion y el

reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva

CONTRATO Ley de las Industrias Azucarera, Alcoholera y Similares de la Republica Mexicana, con vigencia del 16 de octubre de 2018
al 15 de octubre de 2020.

CONTRATO LEY DE LAS INDUSTRIAS AZUCARERA, AT COHOLERAY SIMILARES DE LA REPUBLICA
MEXICANA

CAPITULOI
PARTES EN EL CONTRATO
ARTICULO 1°. Son parte en el presente Contrato de Trabajo:

a).- Las personas fisicas o morales que exploten en la Republica Mexicana ingenios o fabricas de productos derivados de la
cafia de azucar o de otras plantas o materias, en cuanto de ellas vengan obteniéndose productos similares a aquellos,
incluyéndose, ademas, quienes ejecuten las labores de carga, descarga y transporte, controladas en la actualidad por el Sindicato
dentro y fuera del radio de accion de los ingenios o fabricas. Este ultimo criterio regira respecto a actividades semejantes que
controle en lo futuro el Sindicato, mediante la contratacion correspondiente en cada caso.

b).- El Sindicato de Trabajadores de la Industria Azucarera y Similares de la Republica Mexicana, representante del interés
profesional de los trabajadores de las Industrias Azucarera, Alcoholera y Similares, a que se refiere el presente Contrato y las
demas entidades o personas a quienes conforme a la Ley Federal del Trabajo les resulte aplicable.

c).- Aquellas negociaciones o patrones que por la indole de sus actividades deban regirse por el mismo.

ARTICULO 2°. Las partes contratantes se reconocen reciprocamente la personalidad juridica con que comparecen,
entendieéndose para el cumplimiento de este contrato por trabajador y patron, a las personas o entidades que menciona la Ley
Federal del Trabajo.

CAPiTULO I
APLICACION DEL CONTRATO

ARTICULO 3°. Este Contrato es aplicable a todas las labores de las Industrias Azucarera, Alcoholera y Similares, asi como a
la produccion de los derivados de la cafia y de otras plantas en cuanto de ellas se obtengan productos analogos a los de la cana
de azucar, desde la preparacion de la tierra para la produccion de la materia prima, hasta la ultima operacion industrial que se
realice para la distribucion de los productos, quedando ademas incluidas las Destilerias de Alcohol, de Aguardiente, Fabricas de
Ron, Fabricas de Celulosa de Cafia, Empacadoras de Bagazo y Plantas Desmeduladoras de Bagazo, asi como las labores de
carga, descarga y transporte previstas en el inciso a) del articulo 10. de este Contrato. También sera aplicable a quienes
intervengan en el comercio y transformacién de las mieles y demas productos de la cafia de azucar, asi como a todas las labores,
procedimientos y actividades econdmicas que se desarrollen en el radio de accion de las fabricas o ingenios que directa o
indirectamente tengan relacion con las Industrias Azucarera, Alcoholera y Similares, asi como a la Industria Azucroquimica,

incluxendo las labores de construccion Y amEIiaciOn de ingenios o fabricas.

B »
) .




Apoyar la eliminacion de toda forma

de trabajo forzoso o realizado bajo
Coaccion.

Trabajo Decente

El cien por ciento de nuestros colaboradores tiene un contrato escrito que define la relacion de trabajo y resalta las
especificaciones tales como las horas de trabajo, pagos, y obligaciones de los empleados y los empleadores, en
cumplimiento con las leyes laborales nacionales e internacionales. Pagamos prestaciones a los colaboradores de
acuerdo a la legislacion, incluyendo los dias descanso, feriados nacionales, vacaciones, bonos y las contribuciones a la
Seguridad Social; lo que les permite el acceso a asistencia médica y medicamentos. A todos los colaboradores se les
paga por encima del salario minimo, y pueden ganar bonos adicionales en funcidn de su productividad.

Los colaboradores que residen lejos del ingenio reciben beneficios adicionales, tales como vivienda en conjuntos
habitacionales proporcionadas por el ingenio, alimentacion, servicios recreativos y un programa educativo. Al
momento de contratacion, los trabajadores reciben una sesion de induccion que incluye temas de: salud y seguridad,
uso de equipos de proteccidn, explicacion de los mecanismos de pago y su recibo de pago, introduccion al cédigo de
conducta y sistema integrado de gestion.

Reconocemos los riesgos asociados con el trabajo agricola y estamos firmemente comprometidos con respetar y
promover el bienestar. Creemos que invertir en las personas promueve la modernizacion y sostenibilidad de su
negocio.




Apoyar la erradicacion del trabajo infantil

160 Escuelas en Panuco

Convencidos de la importancia del desarrollo y educacion de
los nifios y jovenes, rechazamos el trabajo infantil y menores en

Gl G todas sus expresiones.
24 premios de 132 escuelas Alumnos
i S— i oy oy Nuestros colaboradores superan los 18 afios de edad
entregados y el eq::::;;:?omv 12,361 entregados ¢ 3 p 3 - % a 1
33% de ellos labora : cumpliendo con la normativa de la Organizacion Internacional

con nosotros

del Trabajo (OIT) y sobrepasando la legislacién nacional.

Por medio de Fundacion Pantaleon como brazo social de la
empresa, durante 2020 se realizaron 132 proyectos en mejoras
a centros educativos en los que se habilitaron 36 centros de
computo con el objetivo de elevar la calidad educativa de los
ninos y jovenes de las areas de influencia, beneficiando con

L\

estas acciones a 12,361 alumnos.




Apoyar la abolicion de las practicas de

discriminacion en el empleo y la ocupacion

No consideramos la raza, género, origen étnico o cualquier otro factor que no esté relacionado a los criterios

relacionados con las habilidades idoneas para el cargo a desempenar.

Colaboradores pot. nivel jerarquico

Area Administracién Supervision / Técnico Apoyo Administrativo Operativo
H M H M H M H M
México 61 16 102 27 40 31 907 139

e
M

Mujeres




Apoyar la abolicion de las practicas de

discriminacion en el empleo y la ocupacion

Impulsamos una cultura de alto desempefio que desarrolla y motiva al equipo para
alcanzar el éxito. Valoramos a nuestros colaboradores y sus contribuciones,
mantenemos un compromiso con la igualdad de oportunidades y rechazamos cualquier

forma de trabajo forzoso. Las decisiones relacionadas con la seleccion y contratacién de

personal estan basadas en las habilidades, conocimientos, desempefo, experiencia
profesional, capacidad y congruencia con nuestros valores; creemos en el talento que

trae cada persona a nuestra organizacion.

ESTIMADOS COLABORADORES =
% ESTIMADOS COLABORADORES

Pantaleon se complace en presentar al rantaleo
nuevo integrante del Ingenio Panuco:

CARLOS ALFREDO MURALLES SALGUERO,
se incorpora como
Gerente de Logfstica reportando
al Director General México.
Nuestro companero es Ing. Industrial.

0 ANTONIO HERNAN 7, se incorpora
como Enfermero en el area de Salud Ocupacional
reportando a Maria Eugenia Zamora.

iBienvenido Carlos y mucho éxito en este nuevo

reto profesional dentro de la familia Pantaleon!
S
= \_ Fantaleon
2N




Apoyar la abolicion de las practicas de

discriminacion en el empleo y la ocupacion

Entendemos que para ser Ildere§ es necesario desgrrpllar a Cuadros de Sucesion-

nuestros colaboradores, acercandolos a conocimientos,

tecnologias y experiencias que impulsen soluciones creativas Esta  herramienta tiene como objetivo
para innovar e impactar positivamente en nuestros negocios. garantizar la sostenibilidad del negocio a
A su vez, propiciamos la promocién del talento a otras través de la identificacion de los posibles
posiciones a lo largo de la carrera laboral basandonos en la sucesores inmediatos y futuros para cada

EARNN e puesto clave dentro de la organizacién.

Identificacion de Empleados Clave: sm

ChadrosideiSlcesion

Para ser lideres es necesario @-’@‘-@

desarrollar a nuestros colaboradores, Y

acercandolos a conocimientos, @
tecnologias y experiencias  que

(L impulsen soluciones creativas para Esta herramienta tiene como objetivo garantizar la

innovar e impactar positivamente en sostenibilidad del negocio a través de la

oSl S sRadocios. AN BT TR identificacion de los posibles sucesores inmediatos y
propiciamos la promocion del talento
L]

Colabaradores Clave @ Otras posiciones a lo largo de la

carrera laboral basandonos en la organizacion. (J
meritocracia. k

T

futuros para cada puesto clave dentro de la

CORE



Mantener un Enfoque Preventivo que

Favorezca el Medio Ambiente

Nuestro codigo de ética es aplicable, no solo en las relaciones
personales, sino también en el trato con
el medio ambiente.

Estamos comprometidos a cumplir con todos los requerimientos
legales, en materia ambiental.

Buscamos la mejora continua monitoreando nuestro desempeno
ambiental. Ademas, buscamos optimizar

el uso de los recursos naturales, estableciendo metas

de eficiencia ambiental.

MX20.00022
Folio 20536

BUREAU VERITAS

Certification

Ingenio Panuco, S.A.P.l. de C.V.
Calle Framboyanes No. 101 Localidad Alto del Estero, Panuco
Veracruz.

BVQI Mexicana, S.A. de C.V. certifica que el Sistema de Gestion de la
Organizacién mencionada ha sido auditado y se encuentra en conformidad con
los requisitos de la Norma de Sistema de Gestion que a continuacion se indica

Norma

NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ ISO 14001: 2015

Alcance de Certificacion

Elaboracién de Azicar Estandar desde la Recepcion de Cafa en Batey,
pasando por los de hasta su Envase y
Almacenamiento

Fecha de Inicio del Ciclo Original de Certificacion: 17 de Febrero, 2020
Fecha de Vencimiento del Ciclo Anterior NA
Fecha de la Auditoria de Certificacion/Recertificacion: NA

Fecha de Inicio del Ciclo de Certificacion/ Recertificacion: 17 de Febrero, 2020

Sujeto a la continua operacion satisfactoria del Sistema de Gestion de la Organizacion, este
centificado es valido hasta: 16 de Febrero, 2023

No. de Certificado: MX20.00022 Version: 0 Fecha de Revision: 17 de Febrero, 2020
/

@ o~

ACREDITADO 21/11

Piso 11 Col. Lamas de Chapuftepec Il Seccién, Del. Mguel Hidako,
bxco

do esto
izacion. Para verdicar 1a vorackdad y valdez de ésie Cer

Este Certiicado es Propiedad de BVOI Mexicana S A de C V.

CERMXFO10 Rev.3 Pigna 1 de 1 5 de Sepsembre, 2018




Fomentar las Iniciativas que promuevan

una mayor Responsabilidad Ambiental

El agua es un recurso fundamental dentro de nuestros procesos
agricolas e industriales.

En 2020, continuamos con nuestro sistema de recirculacion en
Ingenio Panuco para la reduccién del consumo de agua,
mediante la instalacién de una pileta de enfriamiento con

tecnologia de aspersores

.?VV Tl

VAT LIPS L

S s e e S

21213

Consume Agua Industrial m3/Teafia molida

713/14
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Trabajar contra la corrupcion en todas sus Gl
formas, incluidas Extorsion y Soborno

Anti-soborno
I

No toleramos la corrupcion. Se prohiben los
sobornos de forma directa o indirecta. Un soborno
consiste en dar u ofrecer algo de valor a un
funcionario gubernamental para obtener beneficios
especiales para la compania. Tome especial cuidado
en las relaciones con terceros que podrian
interactuar con el gobierno en nombre de la
compafiia, de forma tal que, en ningln caso, dichos
terceros puedan caer en una practica ilegal o de
soborno en nombre de la compafia.

Ejemplos de soborno

« Pagar a un funcionario para favorecer una
decisién de otorgar o continuar relaciones
comerciales,

« Influir en el resultado de una auditoria o

inspeccién gubernamental




Trabajar contra la corrupcion en todas sus

formas, incluidas Extorsion y Soborno

Resolucidon de Denuncias

Cualquier falta al codigo de ética y conducta o a cualquiera de nuestras politicas

puede ser reportada a los canales de denuncia establecidos, y se garantiza
confidencialidad durante todo el proceso.

El proceso de recepcion, seguimiento y resolucion de denuncias por incumplimiento
al Codigo de Etica y Conducta es llevado a cabo por el Comité de Etica y Conducta.

El Comité presenta periddicamente los temas relevantes y las estadisticas de

incumplimiento de los principios éticos de la organizacion a la Junta Directiva.

Vias de Comunicacion

Con el objetivo de facilitar la realizacién y recepcién de denuncias, y mantener la
confidencialidad de las mismas, ofrecemos distintos canales a través de los cuales se
da seguimiento a las denuncias recibidas:

» Teléfono
»  Correo Electrénico
* Enlinea




Reconocimiento

NTE DEL CONSEJO DIRECTIVO

Cemefi

Ciudad de México a 21 de febrero de 2020

Ing. Juan Carlos Alfonso Espel Bohorquez
Director General
Ingenio Panuco, S.A.P.1 de C.V.

Estimado Ing. Alfonso

El Centro Mexicano para la Filantropia, A.C., Cemefi, y la Alianza por
la Responsabilidad Social en México AliaRSE, hacen de su
conocimiento que la empresa Ingenio Panuco, S.A.P. de C.V, ha
acreditado su compromiso con la responsabilidad social empresarial
al haber documentado satisfactoriamente los indicadores establecidos
para los ambitos de Calidad de Vida en la Empresa, Etica y Gobierno
Empresarial, Vinculacion con la Comunidad y Cuidado y Preservacion
del Medio Ambiente.

Por tanto, se ha hecho acreedora al Distintivo ESR® 2020 como
Empresa Socialmente Responsable, el cual podra ostentar a partir
de esta fecha y hasta el 31 de marzo de 2021, con base en los
lineamientos establecidos en las Reglas de Uso del Logotipo ESR®.

Extendemos nuestro mas amplio reconocimiento a todas las personas
que integran la empresa y especialmente a quienes participaron en el
proceso de obtencion del Distintivo ESR® 2020

Estamos seguros que este logro contribuira para que sus publicos
relacionados y la sociedad en general, valoren aun mas su gestion
socialmente responsable.

Atentamente

7 Lic. Jorge V. Villalobos Grzybowicz
Presidente Ejecutivo

Los logros alcanzados en el 2020 son un ejemplo de
trabajo en equipo, dedicacién y esfuerzo, alcanzado
gracias a sus colaboradores y empresa.

Alineando nuestros objetivos de desempefio con la
estrategia del negocio, manteniendo siempre una
cultura de ética y responsabilidad.

Es por eso que el Centro Mexicano de Filantropia ha
reconocido estas acciones a beneficio de los
colaboradores de Ingenio Panuco, sus familias y las
comunidades de su zona de influencia, otorgando por
octavo afio consecutivo el galardéon como

Empresa Socialmente Responsable.




